  Case name: try to think of something snappy and yet descriptive! QUAND L’EAU DE PLUIE SECOURT LA POPULATION DE L’AIRE DE SANTE DE WENDJI CECLI
Confrontée à un sérieux problème d’approvisionnement en eau, le centre de santé de la localité/ Aire de santé de Wendji Cecli peut souffler avec l’acquisition d’un réservoir d’eau de pluie d’une capacité de 1,5 m3, fruit de la collaboration SNV/GAPROF
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LE DEFI

Située à 20 Kms de la ville de Mbandaka, la localité de Wendji Cecli ne compte qu’une seule source d’eau aménagée pour une moyenne de 8000 habitants. Une saturation et des files d’attente incommensurables se vivent autour de cette source, contraignant ainsi cette population à se servir de l’eau du fleuve nonobstant son état. A l’instar de l’assouvissement de la soif et d’accomplissement des tâches ménagères, l’aire de santé de Wendji Cecli qui relève de la zone de santé de BOLENGE a un centre de santé avec un taux de fréquentation de 35 malades (y compris les cas d’accouchement dans sa maternité) en moyenne par jour qui, autant que les autres pensionnaires de l’établissement, nécessite de l’eau potable. Quotidiennement, Une femme transportant un bidon de 25 litres sur la tête, parcourt une distance de 1km du centre de santé au point d’eau le plus proche  pour l’approvisionnement en eau destinée aux installations sanitaires et à l’entretien des salles.

LE CLIENT

GAPROF est une ONG féminine intervenant dans le secteur WASH et est membre du conseil Régional des organisations non gouvernementales de développement (CRONGD en sigle) de l’Equateur. Dans le souci de toujours mieux servir sa base, GAPROF bénéficie des services de renforcement des capacités fournis par la SNV pour améliorer ses interventions sur terrains.
La méthode de SNV intervention
En Mars 2010, la SNV a organisé un atelier de formation sur la construction des réservoirs d’eau sur base de buses  en marge duquel une formation en traitement de l’eau au chlore a été dispensée aux ONG du secteur l’eau, Hygiène et assainissement. A la fin de la partie théorique de l’atelier, l’ONG GAPROF a disposé des moyens pour construire à titre à la fois expérimental et pratique, un réservoir d’eau de plus ou moins 1,5 m3 d’eau au Centre de Santé de Wendji Cecli. La SNV a joué un rôle majeur dans ces activités dans la mesure où elle a transmis l’expertise à GAPROF, l’a mis en contact avec les autres ONG pour qu’elles bénéficient de la démonstration pratique, et a facilité la connexion entre  GAPROF et la Division Provinciale de la Santé par le Bureau 9 et la Zone de Santé de BOLENGE interposés.

Faisant allusion à l’exclusion des pygmées par les bantous pour l’utilisation d’un même point d’eau par les deux groupes ethniques, la SNV a démontré qu’il est impossible sur le plan scientifique qu’un point d’eau soit souillé parce qu’un pygmée s’y dessert. De même, la construction de cet ouvrage hydraulique dispense les femmes de la quotidienne corvée qui les  obligent de parcourir une longue distance munie d’un bidon d’eau sur la tête  nuits et  jours.

Le résultat 
La construction de cet impluvium par l’ONG GAPROF, grâce à l’expertise apprise auprès de la SNV, contribue à l’approvisionnement en eau potable de cette institution hospitalière de l’Etat et allège la corvée de la puiseuse et celle  des personnes qui accompagnent leurs proches pour des soins médicaux à titre de garde-malades. 

How has SNV contributed to PIE and/or BASE in this case, either through improved client capacity or an improved enabling environment?Le centre de Santé dispose maintenant d’un point d’approvisionnement en eau dont l’infirmier titulaire peut suivre la conservation dans de bonnes conditions  et la distribution  de bonne qualité sans que cela soit une corvée pour les puiseurs.   
The impact L'impact 
Désormais, les patients du Centre de Santé de Wendji Cecli sont servis, en saison de pluie en eau à bon marché recueillie des toits du centre de santé. Avec des matériaux locaux disponibles Gaprof estime qu’elle transmettra ce savoir-faire à d’autres organisations de base et surtout, construire  à des frais raisonnables le réservoir d’eau dans des institutions scolaires et sanitaires. Par ailleurs, cette expérience de la SNV a permis à GAPROF d’être en  collaboration avec les ONG du secteur WASH des clients CRONGD et  zone de santé. C’est une façon d’exercer les différents partenaires à se compléter : la SNV apprend la nouvelle technique de construction de réservoirs sur bases de buses, les Zones de santé apportent les connaissances en EHA  et essentiellement en mode de transmission de maladies hydriques,  et les ONG du CRONGD, comme GAPROF, mettent en application les notions apprises auprès de la SNV et des zones de santé en construisant un réservoir d’eau dont il garantit la qualité et la quantité pour la distribution d’eau potable à la communauté.At the client level, how has the client capacity been strengthened in terms of human resource capacity, or capacity to provide services to beneficiaries? At a sector level how have stakeholders worked together more effectively, and how has the enabling  The lessons lea
Les leçons apprises : 
La construction de ce réservoir est réalisable à moindre coût avec l’implication de tous les partenaires qui assument chacun ses responsabilités. La SNV assure la formation, les ONG disposent des moyens pour l’exécution et les Zones de santé mobilisent la communauté pour une contribution de leur part afin de les préparer à une appropriation de l’ouvrage. Puisque le Centre de Santé de Wendji Cecli se trouve en pleine zone équatoriale, il était grand temps de profiter des eaux de pluie et de les rentabiliser au bénéfice de la population. Describe lessons learned regarding development policy or practice issues based on the specific example of the case study 
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Madame José BOKUNDJI, infirmière au Centre de Santé de Wendji Cecli en train de puiser l’eau du réservoir construit par GAPROF

Obviously words alone cannot convey the richness of a case study or project; for this reason, we have already requested that regions make a special effort to collect high quality photographs that can be used in the annual report and other publications. In addition to this we always welcome quotes from people involved in the project, as well as praise or testimonials from the target gr« Grande et ma joie de voir la SNV faciliter le contact entre la Zone de santé et GAPROF. Désormais, les accompagnateurs des malades seront soulagés en fournissant moins d’effort pour fournir de l’eau à leurs proches hospitalisés. En même temps,  Madame Rebecca MASABE,  qui assure le transport de l’eau est dispensée de sa corvée habituelle. Dans le cadre de relations avec les partenaires, cela fait un plus auprès de la Division Provinciale de la Santé pour montrer combien la Zone de Santé entretient de bonne relation avec différents partenaires. »  Dr Prosper ABANDA, médecin chef de Zone de la Zone de Santé de BOLENGE.
C’est une bonne chose que de voir le Centre de Santé se doter d’un réservoir d’eau de cette envergure. Car, dit-elle, cela a toujours été pénible pour les malades et leurs  proches parent quand pour trouver de l’eau pendant la nuit si un de leurs est admis au Centre de Santé. Parcourir une distance de 1 km du CS jusqu’au fleuve en pleine obscurité, et parfois sous la pluie, dans un milieu aussi insécurisé que Wendji Cecli n’est pas toujours chose facile  et parfois même, il y a des malades qui ne sont pas accompagnés et qui ont besoin de l’eau soit après accouchement soit pour nettoyage de vomissement ou flaque de sang de blessures graves. Au moins avec ce réservoir, les services du centre de santé pourront aider les malades avec de l’eau sans trop de  peine. 

 Madame Clarisse Mboyo, une patiente au Centre de Santé

« Je suis satisfaite de la technique apprise auprès de la SNV car, avec l’expertise acquise, GAPROF est à mesure de pourvoir la communauté en eau potable à partir de la collecte des eaux de pluie »

Madame Annie Jawacho, la coordinatrice de GAPROF

